Uzivatelské a obchodni podminky Procestinu

Obecné informace

Provozovatelem v8ech produktl a sluzeb vzdélavaciho portalu Pro¢estinu je FrantiSek BrozZ se
sidlem v Kostomlatech nad Labem, Lany 17, vedeny u Méstského Gfadu Nymburk, odbor obecni
ivnostensky Ufad, pod &. j. 120/78384/2011/Ras, IC: 12969818.

Uzivatelem je fyzicka nebo pravnicka osoba s pravem uzivat material nebo sluzbu nabizené na
webovych strankach procestinu.cz.

Provozovatel je majitelem autorskych prav ke vzdélavacimu portalu ProceStinu, jmenovité
Casopisu Proc¢estinu, v8ech pracovnich list(, testl a souborl testovych tloh, metodickych
materiall, vyukovych videi, kfiZzovek, hadanek a obdobnych ,,lustitelskych“ materiald a dalsich
material zvefejnénych na webovych strankach procestinu.cz.

Provozovatel je majitelem autorskych prav k vzdélavacim akcim, seminafim nebo webinariim,
nabizenych na webovych strankach procestinu.cz.

Provozovatel si vyhrazuje pravo upravovat a revidovat tyto podminky tak, aby zohledriovaly
organizacni, obsahové, technické, pravni a dalsi zmény.

Soucasti vzdélavaciho portalu je internetovy obchod bez kamenné prodejny, provozovany online
a nabizejici vyhradné materialy a sluzby, k nimz je provozovatel drzitelem autorskych prav.

Provozovatel poskytuje uzivateli pravo uzivat materialy a sluzby ¢astec¢né za Uhradu, ¢astecné
zdarma. U kazdého materialu nebo sluzby poskytovaného za Uhradu je uvedena informace o
cené. Produkty, u kterych tato informace uvedena neni, mize uzivatel uzivat zdarma, pokud je
uziva pro ucely skolni vyuky, vlastniho vzdélavani a obdobnych ¢innosti tohoto typu, nikoli
ov§em k vlastnim komerénim ucellim.

Provozovatel si vyhrazuje pravo upravovat a ménit obsah i format vzdélavaciho portalu, resp.
webovych stranek za Gcelem zkvalitiovani nabizenych produktl a sluzeb.

Prava a povinnosti provozovatele
Provozovatel je opravnén menit obsah vzdélavaciho portalu.

Provozovatel je povinen dodat uzivateli materialy poskytované za uhradu elektronickou postou
nejpozdéji do péti dnll od pfipsani ¢astky za dany material na U¢et provozovatele na e-mailovou
adresu uvedenou v objednavce.

Provozovatel je povinen chranit osobni Udaje uzivatele v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy, pfedevsim Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném
pohybu téchto udajl, obecné znamym jako GDPR. UZivatel souhlasi se zpracovanim osobnich
Udajd provozovatelem a bere na védomi, Ze je povinen své osobni Uidaje pfi objednéavce
provedené z webového rozhrani obchodu uvadét spravné a pravdivé.
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Prava a povinnosti uzivatele

Uzivatel timto dava souhlas ke shromazdovani informaci o své osobé pro administrativni a
organizacni potfeby vzdélavaciho portalu. Uzivatel timto souhlasi s ulozenim své adresy
(zejména dorucovaci), e-mailové adresy, telefonniho Cisla, pfipadné dalSich informaci pfi icasti
na vzdeélavacich akcich poradanych provozovatelem.

Uzivatel ma pravo stornovat objednavku pred jejim zaplacenim bez jakychkoli sank&nich
ustanoveni.

Uzivatel respektuje skute¢nost, ze vSechny materialy, at uz hrazené, nebo dostupné zdarma,
jsou chranény autorskym zakonem. Mize tedy materidly uZivat pro ucely Skolni vyuky, vlastniho
vzdélavani a obdobnych ¢innosti tohoto typu, nikoli vSak k vlastnim komercénim uceldim.

Uzivatel bere na védomi, Ze vzdélavaci portal je aktualizovan na zakladé obsahovych,
technickych, pravnich, organiza¢nich a dalSich potfeb provozovatele.

Uzivatel bere na védomi, Ze provozovatel nenese zddnou odpovédnost za provoz verejné datové
sité ani stav jeho programového nebo hardwarového vybaveni.

Uzivatel je opravnén reklamovat zakoupeny material, pokud se jedna o zavadu technického
charakteru (napf. nelze otevfit zaslany soubor). Reklamace se uplatiuje prostfednictvim emailu
na adresu procestinu@gmail.com, obsahujicim ¢islo objednévky a stru¢ny popis zavady.

Platebni podminky

Cena kazdého materialu nebo sluzby, které nejsou pfistupné bezplatnég, se stanovuje
individualné pro kazdy jednotlivy material nebo sluzbu.

VesSkeré platby se uskuteénuji bankovnim pfevodem na lGcet provozovatele.

Preprava a dodani materialu

Zakoupeny material je vzhledem ke svému charakteru uzivateli dopraven v elektronické podobé
prostfednictvim e-mailu na adresu uvedenou v objednavce, a to do péti dnll od pfipsani dané
castky na ucet provozovatele.

V pfipadé material( ziskanych ¢lenstvim na Patreonu ziskava uzivatel do péti dnl pfistup
k materialdm vymezenym &lenstvim. Materidly ziskané uvedenym ¢lenstvim mohou byt uzivateli
v pribéhu mésice zpfistupriovany po jednotlivych davkach.

Obchodni podminky pro individualni pfipravu na prijimaci zkousky
z ceského jazyka a literatury
. Pfedmét a forma vyuky

e Pfedmét: Individualni pfiprava Zzaka na pfijimaci zkousky ke studiu na stiedni $koly
z Ceského jazyka a literatury.

e Formavyuky: Vyhradné online prostfednictvim platformy Google Meet.

e Materidly: Vyuka probiha s vyuzitim vlastnich a originalnich vyukovych materiald
Procestinu.
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o Technické pozadavky: Pro zajisténi plynulé vyuky je nezbytny funk&ni mikrofon. Kamera
neni vyzadovana. Zak se zavazuje zajistit si pro vyuku klidné a nerusené prostiedi.

Il. Cenik a platebni podminky

Cena jedné lekce se odviji od zvolené varianty pfipravy. Platba probiha vzdy pfedem za celou
vybranou variantu.

Cenik je k dispozici na webové strance www.procestinu.cz

l1l. Organizaéni podminky a terminy

¢ Organiza¢ni podminky a terminy jsou uvedeny na webové strance zde:
www.procestinu.cz

IV. Podminky pro zruseni lekce a vraceni penéz

Pravidla pro ruseni jiz dohodnutych a zaplacenych lekci jsou uvedena zde: www.procestinu.cz
V. Dalsi prava ucastnikut kurzu

Ugastnik kurzu ma préavo kdykoliv pozadat o pfistup k vlastnim Gdajéim, jejich opravu, vymaz
(pokud to nebrani plnéni zakonnych povinnosti), nebo o omezeni zpracovani. VSechny dotazy
ohledné GDPR sméfujte na e-mail: procestinu@gmail.com

Prava z vadného plnéni

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné
zdvaznymi pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 a7z 2117 a§ 2161 az
2174 ob&anského zakoniku a zakonem €. 634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjsich predpist).

Uzivatel je opravnén reklamovat zakoupeny material, pokud se jedna o zavadu technického
charakteru (napft. nelze otevfit zaslany soubor). Reklamace se uplatiuje prostfednictvim emailu
na adresu procestinu@gmail.com, obsahujicim ¢islo objednavky a stru¢ny popis zavady.

Odborny obsah, zplisob a formy jeho zpracovani Zzadného materialu nemohou byt pfedmétem
reklamace.

Dalsi prava a povinnosti

Provozovatel je opravnén k vyrobé& material(, zpracovani obsahu sluZeb a jejich prodeji na
zakladé zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své psobnosti
pfislusny Zivnostensky Gfad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdajd vykonava Urad pro
ochranu osobnich tdaji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné
dozor nad dodrzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

Uzivatel se stava vlastnikem zakoupeného materialu po zaplaceni celé jeho ceny.

Vyfizovani stiznosti uzivatel( zaji$tuje provozovatel prostiednictvim e-mailové adresy
procestinu@gmail.com.

Provozovatel neni ve vztahu k uzivateli vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. €) ob¢anského zakoniku.
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K mimosoudnimu feSeni spottebitelskych sporl z kupni smlouvy je pfislusna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem St&panska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
https://adr.coi.cz/cs

Pro feseni sporli mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy je mozné vyuzit on-line
platformu http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21.
kvétna 2013 o feSeni spotiebitelskych sporl on-line a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a
smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotiebitelskych sporl on-line) je Evropské
spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
http://www.evropskyspotrebitel.cz.

Zavérecna ustanoveni

Kontaktni idaje provozovatele: Mgr. FrantiSek Broz, poStovni adresa: Lany 17, 289 21 Kostomlaty
nad Labem; e-mailova adresa: procestinu@gmail.com; tel.: 604370515

VSechna pfipadna nestandardni feSeni problému jsou feSena dohodou provozovatele a uzivatele
prostfednictvim e-mailu nebo telefonu.

Tyto uzivatelské a obchodni podminky jsou platné od 1. 1. 2023.
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